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Процесс информационного взаимодействия
СТДМ как основа единого информационного поля для взаимодействия различных и разнородных систем
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Формирование инцидентов
Главный результат работы системы технической диагностики – формирование инцидентов мониторинга 

Инциденты 
мониторинга

Диагностические 
ситуации

Поток информации о состоянии объектов 
контроля и параметров их работы. Текущие и 

накопленные данные

Отказы

Технические обслуживание

Технологические ситуации

Недостатки диагностики

Технологии 

ЦЖД:

Интеллектуальные 
системы
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Классификация инцидентов

Статистика показателей ЦДМ

ЦДМ ОЖД
2017-2018г

Формирование инцидентов 
из технологических ситуаций
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Классификация инцидентов
Повышение качества классификации инцидентов путем предварительно оценки

Автоматическое выявление ТО

Используемые методы:

- Специализированные алгоритмы выявления ТО

- Ручной ввод информации ШН на уровне станции 
перед началом выполнения технического 
обслуживания

- Создание инцидента ручного ТО технологом на 
уровне ЦДМ перед началом выполнения 
технического обслуживания

Перспективные методы:

- Полностью автоматический контроль локации 
обслуживающего персонала с помощью 
коммуникационного браслета или другого носимого 
устройства с точным позиционированием

Технологии 

ЦЖД:

Промышленный 
Интернет Вещей 
(IIoT)
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Анализ инцидентов
Повышение качества классификации инцидентов на основании накопленного опыта

Использование технологии машинного обучения для создания 
системы помощи в принятии решения (СППР)

Назначение:

Автоматическая оценка степени важности 
инцидента на основании значений его 
характеристик (признаков)

Рекомендации технологу, на какие инциденты 
надо обратить внимание в первую очередь в 
большом потоке инцидентов

Технологии 

ЦЖД:

Большие данные 
(Big Data)

Особенности:

Использование последних наработок в области
машинного обучения (machine learning)

Прогноз важности нового инцидента делается путём 
анализа данных, накопленных за предыдущие годы

Непрерывный процесс самообучения позволяет 
адаптироваться к новым данным
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Процесс автоматизации обслуживания устройств
Автоматизированная технология обслуживания устройств – шаг к обслуживанию по состоянию 

Технологии 

ЦЖД:

На 2018 год:

Автоматизировано технологических карт 13

Автоматизированная технология обслуживания внедрена на 4-х дорогах

Новые направление технологии АТО:

Инструменты для проведения ТО по новой технологии на уровне ЦДМ

Новые ТК за счет добавления контроля новых параметров работы устройств

Цели внедрения технологии АТО:

Сокращение количества отказов и времени восстановления работы устройств

Уменьшение трудоемкости выполнения работ и снижение человеческого фактора

Повышение качества обслуживания устройств и повышение трудовой дисциплины

Создание условий для перехода к обслуживанию устройств по состоянию

Промышленный 
Интернет Вещей 
(IIoT)

Высокоскоростная 
сеть передачи 
данных

Технология АТО впервые введена в постоянную эксплуатацию на полигоне ОЖД в 2008 г

7г. Сочи Октябрь 2018 г.

www.apkdk.ru ООО “КИТ”



Интерфейс пользователя 
Различные интерфейсные решения для различных уровней пользователей

Комплекс задач Мониторинг

• Категория: “Толстый клиент”

• Пользователи: Оперативный персонал ЦДМ, ШЧ, ИЧ

• Достоинства: Надежность, Скорость, Предсказуемость

Web Мониторинг

• Категория: “Тонкий клиент”

• Пользователи: Представители других служб, представители смежных организаций

• Достоинства: не требует установки, работает на любом браузере, на любой ОС

Мобильный мониторинг

• Категория: “Мобильное приложение”

• Пользователи: Руководители различных уровней

• Достоинства: работа на основных мобильных платформах

Технологии 

ЦЖД:

Мобильные 
приложения
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